
仕事に活かす初めての
生成AI活用入門

米本 利行

デジタル技術の経験が無く生成AIを業務で活用する
機会がない方を対象に、グループワークを通じて生成
AIによる文章や画像の生成を体験し、自社での適用
方法を検討していきます。

＃Zoomの氏名はフルネームでご記載ください。
（出席確認に利用します）
#教室の方はPCをインターネットに接続した状態でお
待ちください。

まもなく開催しますので
少々お待ちください。
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講師紹介

米本 利行
Yonemoto Toshiyuki

情報処理技術者
・プロジェクトマネージャ ・システムアーキテクト
・データベーススペシャリスト ・ソフトウェア開発技術者
中小企業診断士

主に製造業のお客様に向けてPJ管理経験あり。
ITに精通しない経営者と、事業に精通しないIT技術
者との橋渡し役として、双方にその意図や目的をわかり
やすく伝える仕事をしています。

2
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本研修の進め方

3

・教室とオンラインとの同時開催です。
⇒オンラインから参加されている方で、何か困りごとがあった場合は

チャット機能も利用出来ます。
⇒オンラインから参加されている方は・ビデオはONで参加下さい。

・疑問点等があれば、その場でご質問ください。
⇒皆さんの理解度に合わせながら研修を進める事が出来ます。

オンラインで参加されている方も発言して頂いて大丈夫です。

・録画を行っています。
今後の講義品質向上と、当日不参加の方への配布のために録画を予定しています。
参加者の画像はカットする等の配慮はしておりますが、不都合のある方は予めご連絡
下さい。
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本研修の進め方

・本研修はワーク形式で進めます
１．積極的に参加下さい。講師も皆さんに積極的に話しかけます。
２．セミナーで得た他受講生の情報は、セミナー外の利用を禁止します。
３．機密情報の公開は控えてください。
４．講師からだけでなく、チームメンバーからも学びましょう
５．楽しんでセミナーを受講して下さい。
６．一緒に楽しいセミナーを作り上げていきましょう。

4

ワーク形式のイメージ

講師

受講生 受講生

講師
受講生

片方向 双方向
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本研修の目的・ゴール

目的 生成AIをビジネスの現場で活用すること

ゴール

１．生成AIを利用して文章及び画像を生成出来ること

２．AIの技術的背景を理解すること

３．生成AIを利用する際の課題と対策を理解すること

5



Copyright© Yonemoto SME Management Consulting Office All Rights Reserved.

ワーク:自己紹介

ワーク前提の確認 ・ワークの背景を確認します。（講師と共に共有）

本研修を通じて学び、活かしたいことを共有します

自己紹介と
施策の共有

３分
×４

・３名～４名１組のチームで行います。
・以下の項目を1人１分で共有します。
「現在の業務」「生成AIの利用状況」「講義への期待」
＋「好きなフルーツ」
・他の人はそれぞれ30秒程で質問やコメントをしてください。
・発表順は講師に一番近い方から開始してください。
（オンラインは名前の50順で一番早い方から）

6

全体共有 ・チームで挙がった内容を共有します。



生成AIをとりまく状況
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自社の生成AIの活用の進捗度合い

出典:PwCコンサルティング合同会社「生成AIに関する実態調査2024春」

8

■自社の生成AI活用の進捗度合い
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生成AI活用の指標

出典:PwCコンサルティング合同会社「生成AIに関する実態調査2024春」

9

■生成AI活用の指標（複数選択可）
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推進において人材面での課題に直面

出典:PwCコンサルティング合同会社「生成AIに関する実態調査2024春」

10

■生成AI活用において直面した課題（あるいは現在している）課題について、
最もあてはまるものの上位３つ。
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生成AIの活用効果とユースケース

出典:PwCコンサルティング合同会社「生成AIに関する実態調査2024春」

11

■生成AIの活用効果とユースケース



新製品を開発する
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前提（ワーク共通）:スイーツ店の運営

13

概要

・親戚が運営していた洋菓子／和菓子店が受け継ぎ先を検討中。
・後継の店主にはあなたに白羽の矢が立ち、店舗の運営方針全般に関わる事になった。
・既存の従業員には洋菓子／和菓子共に熟練の職人が在籍している。

事業状況
・店舗のリニューアルを検討中。時代に即したお店にしたい。
・新しい顧客の獲得方法として名物メニューを模索中。
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ワーク:今までにない新メニューの作成

14

フルーツ

あなたが好きなフルーツ（先ほど皆で共有したもの）

新メニュー

自由に設定する（例:イチゴヨーグルトパフェ）

・「フルーツ」と「お菓子」を組み合わせた名物となるような新メニューを設定してください。
＃内容は思い付きで結構です。楽しくてお客様が喜びそうなものを。

お菓子

あなたが好きなお菓子（例:かき氷、パフェ等）
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ワーク:DALL-Eで写真／イラストを作成する

ワーク前提の確認 ・ワークの背景を確認します。（講師と共に共有）

画像生成AI（DALL-E3）を利用して新メニューの写真／イラストを作成します

Microsoftアカウント
に登録する５分 ・Microsoftアカウントに登録します。

（既にWindowsを利用している方は不要。）

15

DALL-Eを試す１５分 ・「ImageCreater」からDALL-E3を使ってみます
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ワーク:DALL-Eで写真／イラストを作成する

16

手順1
Mcrosoftアカウントに登録する。 （既にWindowsを利用している方は不要。）
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ワーク:DALL-Eで写真／イラストを作成する

17

手順２
「Bing ImageCreator」で検索。トップページに遷移します。
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ワーク:DALL-Eで写真／イラストを作成する

18

手順３
検索ワード（プロンプト）に生成したい写真／イラストを記述し「作成」します。

プロンプトの書き方

悪い例

良い例

より具体的な記述をする事でイメージに近い写真／イラストが生成されます。
「場所」 「形容詞」「連体詞（名刺を修飾する）」「コンセプト（～風の）」など

イチゴパフェ

フランスにある洋菓子店で、クリームとイチゴが３段の層になっているイチゴパ
フェ。映画のような質感が特徴の写真。



Copyright© Yonemoto SME Management Consulting Office All Rights Reserved.

ワーク: DALL-Eで写真／イラストを作成する

ワーク前提の確認 ・ワークの背景を確認します。（講師と共に共有）

作成した新メニューの写真／イラストを共有します

新メニューを共有する

19

・３名～４名１組のチームで行います。
・以下の項目を1人１分で共有します。
１．新メニューのコンセプト
２．対象とする顧客
３．新メニュー名

・他の人はそれぞれ１分程で質問やコメントをしてください。

４分
×４



ChatGPTでアイデア出しをする
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ワーク:ChatGPTでアイデア出しをする

ワーク前提の確認 ・ワークの背景を確認します。（講師と共に共有）

ChatGPTを相談相手にアイデア出しを行います

ChatGPTに登録する５分 ・Googleアカウントで連携します。

21

ChatGPTを試す１５分 ・いくつかの問いを投げてChatGPTを使ってみます
・メニュー名を相談してみます。

新メニュー名を共有する
・３名～４名１組のチームで行います。
・以下の項目を1人１分で共有します。
１．新メニュー名のコンセプト
２．決定した新メニュー

・他の人はそれぞれ１分程で質問やコメントをしてください。

４分
×３
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手順
Googleアカウントを取得します。
→ログイン→アカウントを作成→個人で使用→（ガイドに従って作成）

ワーク:Googleアカウントを作成する
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ワーク:ChatGPTを相談相手にする

23

手順
検索エンジンから「ChatGPT」を検索→「ChatGPT」を選択
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ワーク:ChatGPTを相談相手にする

24

手順
「今すぐ始める」を選択
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ワーク:ChatGPTを相談相手にする

25

手順
「サインアップ」を選択 ⇒「Googleで続行」
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ワーク:ChatGPTを相談相手にする

26

手順
ChatGPTに登録する。→メッセージを送信できるようになる。
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ワーク:ChatGPTを相談相手にする

27

手順
ChatGPTを試す。
店舗名を相談してみる。
１．プロンプトに次を入力する「ChatGPTへの指示の出し方のポイントを教えてください。」

及び「新メニューのアイデア出しに有効な指示の出し方を教えてください。」
２．上記回答に沿った内容で新メニューの名称案の提案させる。（下記参照）
３．プロンプトを変更しいくつか試行する。

プロンプトの書き方

悪い例

良い例

より具体的な記述をする事でイメージに近い回答が生成されます。
「役割」 「背景」「目的」「コンセプト」など

良いメニュー名を教えて下さい。

あなたは経営コンサルタントです。新規にオープンする菓子の候補名をいくつ
か挙げてください。周辺には競合他社が多く存在するため、ユニークな名前が
望ましいです。イチゴとヨーグルトを使ったメニューが評判です。和菓子の職人
も在籍するため、高齢者にもなじみやすい和の雰囲気を感じさせる名称が望
ましいです。
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ワーク:ChatGPTでアイデア出しをする

ワーク前提の確認 ・ワークの背景を確認します。（講師と共に共有）

ChatGPTを相談相手にアイデア出しを行います

ChatGPTに登録する５分 ・Googleアカウントで連携します。

28

ChatGPTを試す１５分 ・いくつかの問いを投げてChatGPTを使ってみます
・メニュー名を相談してみます。

新メニュー名を共有する
・３名～４名１組のチームで行います。
・以下の項目を1人１分で共有します。
１．新メニュー名のコンセプト
２．決定した新メニュー

・他の人はそれぞれ１分程で質問やコメントをしてください。

４分
×３



AIモデルを作成する
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AI（人工知能）とは

30

データから学習し特定のタスクを実行するために作成された数学的なモデル

特定の問題を解決するために、データを処理しパターンを識別（パンの形や色）
予測や意思決定を行うために使用される

（例）ベーカリースキャン

トレイの上のパンをカメラで撮影して、その個数と種類を一括識別する装置。バーコードが付いていないパン
を効率的に販売することが出来る。

出典:株式会社ブレインHPより
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AIモデルの例

31

データのパターンを識別することがAIモデル

AIモデルの精度は、利用可能なデータの種類や量
解決すべき問題の性質によって異なる

将来予測（例）

××
× ××

×
×

×
時間

量

時間

量

×

× ×

×
×
×

×
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ワーク:AIモデルを作成する

ワーク前提の確認 ・ワークの背景を確認します。（講師と共に共有）

AIモデルの作成を通じてその技術的背景を理解する

Teachable Machine
に登録する

・「TeachableMachine」に登録する。

32

モデルを作成する ・講師によるデモを確認する

５分

モデルを作成する ・「AIモデル」を作成する。１５分
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ワーク:AIモデルを作成する

33

手順
TeachableMachineに登録します。→検索窓から「TeachableMachine」で検索
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ワーク:AIモデルを作成する

34

手順
TeachableMachineに登録します。→「使ってみる」を選択
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ワーク:AIモデルを作成する

35

手順
TeachableMachineに登録します。→「画像プロジェクト」を選択
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ワーク:AIモデルを作成する

36

手順
TeachableMachineに登録します。→「標準の画像モデル」を選択
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ワーク:AIモデルを作成する

37

手順
TeachableMachineでAIモデルを作成する。
→「何が画面に表示されたかを判別するAIモデル」を作成する。

例:「ペットボトル」か「手帳」なのか、等
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（参考）ディープラーニングとは

38

機械学習の１分野でより複雑な特徴を学習することができる

ディープラーニングは、隠れ層を増やしたニューラルネットワークのこと
必要な計算機の能力向上と共に実現可能になった

多層パーセプトロン
（ニューラルネットワーク）

隠れ層が複数あるニューラルネットワーク

単純パーセプトロン線形回帰

隠れ層



組織で活用するために
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生成AIを組織で活用する

日本ディープラーニング協会が生成AIの利用ガイドラインのひな形を公開中

ひな形を参考にガイドラインを作成することで、企業内での導入を進める事が出来る。

出典:日本ディープラーニング協会HP
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[参考]生成AIの利用のガイドライン例 愛知県

出典:愛知県HP 「生成AIの利用に関するガイドライン」(2023年11月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（データ入力）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（データ入力）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（データ入力）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（データ入力）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（データ入力）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（生成物の利用）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（生成物の利用）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（生成物の利用）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（生成物の利用）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（生成物の利用）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（生成物の利用）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)
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生成AIの利用ガイドライン（生成物の利用）

出典:生成AIの利用ガイドライン【簡易解説付】( 第1.1版, 2023年10月公開)



提案資料を作成する
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ワーク:提案資料を作成する

ワーク前提の確認 ・ワークの背景を確認します。（講師と共に共有）

プレゼンテーション生成AIを活用し、提案資料を作成します。

GAMMA-AIの登録５分 ・GAMMA-AIに登録します。

提案資料を作成する

55

１５分 ・生成AI活用を提案する提案資料を作成します。

提案資料の共有
4分
×３

・３名～４名１組のチームで行います。
・以下の項目を1人２分で共有します。
「価値の種類」「提案のポイント」、等
・他の人はそれぞれ１分程でコメントをしてください。
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費用対効果とは

56

必要な費用と、その結果として得られる効果を比較する

リソースが限られている状況で特に重要な考え方
最も経済的で効果的な解決策を選択するための基礎情報を提供する

費用

効果VS

実行するために必要な総費用

実行したことによって得られるメリットや効果

・直接費用:ツールの導入費、開発費、人件費、
・間接費用:管理運営費、共通のマーケティング費用
・機会損失:メンバーが本活動を行う事で、他の活動から得られなくなってしまった利益
・リスクの折り込み:プロジェクトの失敗や遅延に伴う潜在的な費用の評価額
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価値や効果の種類

財務的な定量的な観点に加えて、定性的な価値がある。

価値は主観的。様々なステークホルダーの異なる価値を考慮し
⾧期的視点も取り入れながら、バランスをとる。

備考説明項目

新しい収益源が生まれたり、既存の収益が増加する収益の増加定量的

運用コストや製造コストが削減されるコストの削減

投資に対する収益の割合投資対効果

プロジェクトから得られる組織としての能力と今後の可能性新たなノウハウ経験定性的

製品・サービスの多様化を可能とする調達能力新たな協力会社との関係性

顧客にとって良い認知が広がり企業価値の向上につながるブランド力の強化

新たな活動は他社と差別化し競争力の獲得につながる他社との差別化

新たな市場への進出機会と、その市場での迅速なニーズの獲得新たな顧客とニーズの獲得

CO2削減効果、等環境やコミュニティに対するポジティブな影響公益性

環境規制法、等法規制や業界標準への対応コンプライアンス確保

その他
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ワーク:提案資料を作成する
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手順
GAMMAに登録する。検索から「GAMMA」を検索。
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ワーク:提案資料を作成する
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手順
GAMMAに登録する。言語を英語から日本語に変更。（右上のEnglishを日本語に）
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ワーク:提案資料を作成する
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手順
GAMMAに登録する。「無料会員登録」を押下。
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ワーク:提案資料を作成する
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手順
GAMMAに登録する。「Googleで続行」を押下。→ガイドに従って連携。
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ワーク:提案資料を作成する
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手順
GAMMAに登録する。「ワークスペースを作成」を押下。→アンケートに回答
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ワーク:提案資料を作成する
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手順
提案資料を作成する。「生成」を選択
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ワーク:提案資料を作成する

64

手順
提案資料を作成する。作成する資料の概要を記入し、「概要を作成」ボタンを押下。
→例:「生成AIを“皆さんの業務”に活用する効果と想定するリスクに対する対策を経営層に提案

する。」
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ワーク:提案資料を作成する

65

手順
提案資料を作成する。内容を確認した上で「続ける」を押下。
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ワーク:提案資料を作成する
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手順
提案資料を作成する。画面右側から適切なテーマを選んで、「生成」を押下。
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ワーク:提案資料を作成する
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手順
提案資料が作成されます。
→内容を確認します。
→資料はダウンロードをすることもできます。（画面右上「・・・」から「エクスポート」を選択）
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ワーク:提案資料を作成する

ワーク前提の確認 ・ワークの背景を確認します。（講師と共に共有）

プレゼンテーション生成AIを活用し、提案資料を作成します。

GAMMA-AIの登録５分 ・GAMMA-AIに登録します。

提案資料を作成する

68

１５分 ・生成AI活用を提案する提案資料を作成します。

提案資料の共有
4分
×３

・３名～４名１組のチームで行います。
・以下の項目を1人２分で共有します。
「価値の種類」「提案のポイント」、等
・他の人はそれぞれ１分程でコメントをしてください。



さいごに
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シンボルグラウンディング問題（記号接地問題）

70

・データで表現される数値や画像を、現実世界ではどのような意味を持つか現実の概念に結び付けること。
・どのように意味付けるかは状況や主観的経験、心的状況など意識の問題とも関連している。

AIやデジタル技術では解決が難しいとされる問題がある

プロジェクトに目的や意味付けをするにはリーダーの役割が大きい

市場でレモンが売られていた。

イタリアンシェフ 「・・・」
フレンチシェフ 「・・・」
八百屋 「・・・」
投資家 「・・・」
作家 「・・・」
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最後に

デジタル技術の進展によって、今までデジタル技術を利用されていなかった方にも
その恩恵が受けやすくなっています。
それに伴い技術の習得の機会も増えてきました。

本日の研修が、貴社のデジタル人材育成の一助となり
さらなる発展のきっかけとなる事を願っております。

米本 利行
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